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Nitelik
Yazilim SOreg Kaltesi ve
¥énetim Danismanligi

Giluindem

= Zaman Plani
" Sireg Gelistirme

= Roller Proje izleme ve Takip

" Amag Proje izleme ve Takip

" Metafor Proje izleme ve Takip

" Musteriler ve Ana Adimlar  Tedarikgi Sézlesme Yénetimi
" Beyin Firtinasi Siireg ve Uriin Kalite Giivence
" Sadelestirme Siireg ve Uriin Kalite Glivence
= Uygulanabilirlik Siireg ve Uriin Kalite Giivence
= Qlguimler Olgme ve Analiz

® Cikarilan Dersler Olgme ve Analiz
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Nitelik
Yowlim Streg Kaltesi ve
Yonetim Danismanligi

Zaman Plam

= Kasim 2003 — BIMAR, CMMI 2. Seviyeye XP pratiklerini
kullanarak ulasmak icin proje baslatti.

® Aralik 2003 — Dort sureg ile sureg gelistirme c¢alismalari, yedi
haftada tamamlandi.

® Mart 2004 — Geri kalan Ug surecin gelistirme calismalari dort
haftada tamamlandi.

® Haziran 2004 — Projenin hedeflenen tamamlanma tarihi
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Nitelik
Yazilim SOreg Kaltesi ve
¥énetim Danismanligi

Process Development

Process Design - 3 weeks

Uygulanabilirtik
Cikanian Dersler
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Nitelik
Roller e
Proje izleme ve Takip

Baskan

Stireg Lideri
Yazici

Stireg gelistirme dokiimanlarinin glincel tutulmasi.
Zaman Tutucu

Zaman tutar
Kalite Giivence

Stireg gelistirme ¢alismalarini degerlendirir
Takim Uyesi 1
Takim Uyesi 2
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Nitelik

Am ac b
Proje Izleme ve Takip
Beyin Firtinasi
TO DEFINE THE PURPOSE

CHOSEN ITEMS

A To track that the project plans are correct

Al To track the risks

A2-B2 To be aware of the delays asap

A3 To track whether the communication plan is applied or it is sufficient

Purpose To ensure that the project sticks to the proposed time and quality

Sadelestirme

Amaca ornek:

Proje yoneticisine; yuritllen projenin s6z verilen siirede ve en az hata ile
bitirebilmesinde yardimci olmak, Planlardaki sapmalar konusunda Ust yonetimi,
proje ekibini ve dider ilgili paydaslari en kisa sirede bilgilendirmek, Saptanan
sorunlari gézimlenene kadar takip etmektir.
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Nitelik
Yowlim Streg Kaltesi ve
Yonetim Danismanligi

Metafor

Proje izleme ve Takip

® Beyin Firtinasi Seansi
= Bir futbol takiminin bir sezonu
" Bir bina ingaati
® Formula 1 yarisinda PIT stop
|

Takim galismasi — Ilgili siirecler ve siire¢ detaylari bu metafor
sayesinde incelenebilecek mi?

® En uygun ve en ¢ekici metaforun secilmesi

Siire¢ Metaforu : Formula 1 PIT Stop
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Nitelik
Metafor e
Proje Izleme ve Takip

FORMULA 1 - PiT STOP
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Nitelik
Miisteriler ve Ana Adimlar Ll
Tedarikei Sozlesme Yonetimi

® Musgterileri ve ana adimlari bulmak i¢in siire¢ takimi metafor kullandi.

v/ METAFOR
= Araba kiralama sirketi: Musterilerine araba kiralamak icin baska tedarikgilerden araba kiralar.

®  Beyin Firtinasi
- Elestiri yapmadan yorumsuz olarak herkesin fikrini sdylemesine izin verilmesi.

= Beyin firtinasi kurallari:
® Herkesin aktif katilimi
" Tartisma yok
= Digerlerinin fikirlerine saygi ve fikirlerin zenginlestiriimesi
" Fikirlerin séylendigi sekilde yazilmasi
® Zaman siniri konulmasi
® Fikirlerin agiklanmasi ve birlestiriimesi
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Nitelik
Miisteriler ve Ana Adimlar st
Tedarikci Sozlesme Yonetimi

W Miisteriler B Ana Adimlar

1. Arkas Holding Sirketleri 1. ihtiyacin alinmasi ve

2. Arkas Ust Yonetimi analiz edilmesi

3. BT Koordinasyonu 2. Tedarikg¢inin segilmesi

4. Tedarikgiler (alt 3. Sozlesmenin hazirlanmasi
yiikleniciler) 4. Sozlesme Y Onetimi

5. Bimar 5. Kapanis
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Nitelik
Yazilim Slreg Kelfesi ve

Beyin Firtinasi g
Siire¢ ve Uriin Kalite Giivencesi

Beyin Firtinasi — Fikir gelistirme yontemi :

BIMAR’da gergeklestirilebilecek kalite giivence aktiviteleri hakkinda
bitin gorusler anlamli, dogru, yanhs olunmasina bakilmadan
kayit edildi.

Dogru anlasiimanin saglanmasi icin bitln fikirler detayli olarak
tartisildi.

Fikirler ana basliklar altinda toplanti. Bdylece BIMAR’In Sire¢ ve
Uriin kalite giivence adimlari ortaya cikti.
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Nitelik
Sadelestirme Yol
Siirec¢ ve Uriin Kalite Giivence

® Beyin firtinasi esnasinda ortaya g¢ikan sonugclar
asagidaki Ug kritere gore gozden gegirilir :

® Cok mu mikemmellikgiyiz ?
® Bu adimi yapmasak ne kayip ederiz?
® Sdylemeye gerek yok, ¢ok bariz!

www.nitelik.net
10/7/2004

Nitelik
Uygulanabilirlik e

Siire¢ ve Uriin Kalite Giivencesi

® Sdreg¢ adimlarinin uygulabilirligini saglamak igin,
bazi On sart ve destek aktivitelerinin saglanmasi
gerekebilir.

® Bunlar: Sureg uygulanirken ihtiya¢ duyulacak ya da

hayati kolaylastiracak seylerdir . Asagida buna iki
ornek verilmektedir.

® Proje Ofisi Muduru tarafindan her projeye bir
kalite guvence sorumlusu atanir.

= Oz denetim raporlari konfiglirasyon yonetimi
sisteminde saklanir.
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Nitelik
Ol¢iimler st
Olcme ve Analiz

® Ne Olgerseniz onu bigersiniz!
® Surecin basarisi ne ile olgilebilir
" Az Hata
® Kisa sure
" Az Maliyet
" Cokis
® Her bir adim igin burada neyi olgebiliriz diye
sorariz.
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Nitelik
Yazilim Streg Kaliesi ve

Ogrenilen Dersler i b
Ol¢me ve Analiz

® Daha iyi toplanti yapmak icin bazi dneriler:

Bazi konulara gerekli olmadigi halde fazla zaman harcaniyor.
Giindem daha iyi belirlenebilir

Glindem takip edilmeli

Birbirimizi anlamakta zorluklar yasanabiliyor

Her toplantinin basinda 6grenilen derslerin gdzden gegiriimesi
faydali olur

Her bir ig icin bitis tarihi belirlenmeli

isler miimkiin oldugunda kiiciik pargalara ayrilmali, bu takip
edilirligi kolaylastiriyor.
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Nitelik
Ogrenilen Dersler R A
Olcme ve Analiz

® Olumlu Gozlemler

Yontemler, ilk kez uygulanmasina ragmen, takimlar ¢ok
basarili idi.

®  Standart bir terminoloji iletisimi kolaylastirdi.

® Akis diyagramlari anlagsiimayi kolaylastirdi.

= Konu hakkinda grup iginde fikir ayriliklari, konunun grup
tarafindan takip edildiginin gostergesidir.

® Senaryolarin hazirlanmasi slireg adimlarin daha agik ve
anlagilir olmasini sagladi.

®  B0tdn dokimanlarin tek bir yerde tutulmasi galismalarin hizini
arttird.
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Nitelik
Yowlim Streg Kaltesi ve
Yonetim Danismanligi

Tesekkiirler

Sorular & Yorumlar
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